
 

 

 

 

 

 

Segreteria organizzativa 

AECA, via Bigari nr. 3 Bologna  
Tel 051 372143 -  051 355174 

 
Conferenza sul tema 

 

“Turismo culturale e la formazione di guide turistiche  
e/o promotori turistici” 

Venerdì 18 aprile 2008 
Savoia Hotel Country House, via San Donato 159 -  Bologna 

 
Durante la conferenza sarà disponibile un servizio di interpretariato in simultanea in lingua 
francese. 
 

h. 09.30   Registrazione dei partecipanti 

   Introduce e modera la conferenza: Dott. Beppe Boni - Il Resto del  

   Carlino Emilia-Romagna 

    

h. 10.00  La Formazione come strumento per lo sviluppo del settore 

   turistico e il ruolo della Scuola, Formazione Professionale e 

   Università per lo sviluppo delle politiche formative e delle 

   figure di riferimento nel settore turistico 

   On. Paola Manzini – Assessore Regionale alla Scuola, Formazione 

   Professionale, Università, Lavoro e Pari Opportunità della Regione 

   Emilia-Romagna  

    

h. 10.30  I fabbisogni formativi come prospettive di sviluppo dei mercati 

   turistici 

   Dott. Valter Verlicchi – Responsabile servizio turismo e qualità aree 

   turistiche -  Assessorato Turismo e Commercio della Regione Emilia-

   Romagna 

 
h. 11.00  Presentazione del progetto regionale Naturalmente –  
   Ambiente Alimentazione Cultura e Salute 
   Dott. Marco Pasi – Responsabile di C.A.T (Centro Assistenza  
   Tecnica) Confesercenti E.R. 
 
h. 11.30  Coffee Break 

 

h. 12.00   Su misura. Fabbisogni di professionalità e competenze –  

   metodi e modalità di insegnamento 

Dott. Daniele Callini – Istituzione Universitaria SISF di Venezia e 

Università degli Studi di Bologna  
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h. 12.30  Le esperienze delle Unioni di prodotto e il marketing di  

   prodotto 

   Dott.ssa Roberta Moretti - APT Servizi srl di Bologna  

 

h. 13.00  Pranzo a buffet presso “ I Garganelli” ristorante - Hotel Savoia 

 

h. 15.00   L’innovazione della proposta formativa nel settore turismo 

   Dott.ssa Franca Ricci – Vice Presidente Eurhodip (Association pour 

   la delivrance des diplômes européens d’hôtellerie) e Direttrice del 

   Campus Internazionale Turistico Alberghiero di Cervia 
 

h. 16.00   Strumenti e servizi a sostegno delle imprese turistiche e  

   ricettive della Regione Emilia Romagna – il bilateralismo in 

   Emilia – Romagna  

   Dott. Mario Antonio Forte – Presidente EBURT (Ente Bilaterale 

   Unitario Regionale Turismo Emilia-Romagna) 

 

h. 16.30  Dibattito 
 
 


